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RESUMEN

Problema: La aufoeficacia percibida en alum-
Nos de enfermeria de Nnuevo INgreso.

Objetivos: Identificar mediante la escala de
Ralph Schwarzer y Judith Baessler; 1os niveles de
autoeficacia percibida para establecer unao
iNnfervencion que permita al parficioante ser
resolutivo enla practica clinicay en su vida persondal,

Material y método: Disero: Tansversal, descrioivo,
observacional, con una medicion en una poblacion.
Universo. Alumnos de la licenciatura en enfermeria
de la ENEO-UNAM. Alumnos de nuevo ingreso.
Se enfrevistd a 342 Unidades de observacion que
consfituyen el fofal de alumnos de Nuevo INgreso.
Criterios de seleccion de la muestra. Inclusion:
Todos los alumnos que contestaron el formulario
el dia y la hora de su aplicacion. Tratamiento
esfadistico de datos: Recoleccion: Encuesta, medionte
entrevista directa instrumentada con formulario
aufo aplicable. Insfrumento: Se Ulilizd la escala de
aufoeficacia Schwrzer - Baessler (1996) que califica
con un alfa de Crombach de 0.86. Se procesaron
con SPSS version 23.0. El andlisis es porcentual v se
presenta en cuodros y graficas simples.

Resultados: £l 202% vy 12.3% respondio clerfo e
iNncorrecto que pueden enconfrar la manera
de obfener o gue quieren a pesar de alguna
oposicion. El 48.5% acierta a que le es facil persistir
en lo que se propone parar lograr sus metfas. El
675% dice que es cierto que si se esfuerza lo suficiente
puede resolver problemas dificiles. Solo el 40.4%
dice gue puede monejar acontecimientos inesperados
eficazmente.

Palabras clave: Aufoeficacia, Salud, Universitarios,
Nuevo ingreso, Enfermeria, Rendimiento académico.

132

ABSTRACT

Problem: Perceived self-efficacy in nursing
students Incoming students admitted,

Objectives: To identify the scale by Schwarzer &
Baessler levels of perceived self-efficacy fo establish
an infervention that allows the participant to be
operative in clinical practice and in his personal life,

Material and method: Design: Cross-sectional
descriptive with a measurement in a population,
Universe. Students of the pregradudte in nursing from
the ENEO-UNAM. Incoming students. We inferviewed
342 opservation units that make up the fotal of
new students. Criteria for selection of the sample.
Inclusion: All students who answered the form on
the day and fime of your application. Exclusion:
It's not excluded nor any case was removed, Stafistical
data processing: Collection: Survey by direct inferview
instrumented with cpplicable guesfionnaire. Instrument:
self-efficacy scale Schwarzer & Baessler (1996) gualifies
with a Cronbach's alpha of 092 was used. They
were processed with SPSS version 23.0. The analysis
is presented in percentage and simple charts and
graphs.

Results: 202% and 12.3% responded only frue
and wrong that can find ways tfo get what they
want despite some opposition. 48.5% hits it easy fo
persist in what is proposed stopping achieve their
goals. 67.5% say it is tfrue that if you fry hard enough
you can solve difficult problems. Only 404% say
they can handle unexpected events effectively.

Keywords: Self-efficacy, Health, universitaries,
INncoming students, Nursing, academic performance.
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INTRODUCCION

| inferés por investigar la autoeficacia en
universitarios de nuevo ingreso fiene por
objeto identificar y contrastar los hallazgos
en esfudios similares y extrapolar propuestas
de aplicacion; mediante  infervenciones
educdativas de apoyo y/o fortalecimiento de o
aufoeficacia académica tanto tedrica como
oractica; especificamente para el desempeno
exitfoso en los escenarios clinicos en donde muchos
de los eventos son inesperados y siempre son
complejos, especialmente para el alumno gue se
enfrenta por primera vez a este tipo de ambientes,

La autoeficacia se entiende como la capacidad
de las personas de reaccionar con autodominio y
habilidades concretas ante situaciones imprevistas
O adversas gue incluyen las exoperiencias cofidionas y
los estados psicolbgicos y emocionales que exigen
contar con herramientas para un afronfamiento
exifoso.'*?

La especificidad del constructo autoeficacia en
universitarios; postulada por 1o teoria cognitiva
social, respecto a que las creencias sobre
autoeficacia son especificas de un ambito de
funcionamiento concreto vy se diferencia de ofros
constructos autoreferentes, por ejermnplo; autoeficacio
académica, autoeficacia estadistica, y actitudes
hacia la estadistica como componentes cognitivo-
afectivos confirmando que la aufoeficacia es
diferenciable por campo de dominio o habilidades
concrefas.”

El éxito del estudiante No solo se explica a fravés
de la aufoeficacia, sino gue es mediado e influyen
variables fales como: la dependencia econdmica,
autoestima' bienestar subjefivo v salud general®
ademads de bienestfar psicologico® manejo del
estrés’, entre ofros.

Elrolque juegan las creencias sobre lo aufoeficacia
en habilidades concretas y el rendimiento académico
de universitarios evaluados con la escala de Ralph
Schwarzer y Judith Baessler (1996)'8, mostraron una
iNnfluencia significativa, positiva y bidireccionadl

entre las creencias de autoeficacia y el rendimiento
académico &,

La asociocion de la autoeficacia percibida vy el
aprendizaje autorregulaodo involucran tanto  1as
metas de aprendizaje v la dificulfad para lo
concentracion; por lo que es fundamental disponer
de estrafegias pedagdgicas metacognitivas de
dominio y de comprension.”

La relacion enttre la aufoeficacia académicay esfrés
en estudiantes de posgrado, quienes alcanzan
un nivel de autoeficacia percibida alto (73%)
presenta una correlacion negativa con el esfrés
académico, a medida gue disminuye la autoeficacia
percibida para parficipar en actividades de
inferaccion y retroalimentacion para el aprendizaje,
aumenta el esfrés en los estudiantes de posgrado.”

La correlacion entfre aufoeficacia percibida vy
ansiedad; mosftrd que bajas puntuaciones en
aufoeficacia académica predicen la alfa ansiedad:
Es posible anticioar gue la mejora de las expectativas
de autoeficacia aumentaria las probabilidades de
disminuir los niveles de ansiedad en los esfudiantes.

Usondo la Escala de Autoeficacia Percibida
Especifica de Situaciones Académicas (EAPESA)
para evaluar el papel auforregulatorio de la
autoeficacia el rendimiento académico vy
la ansiedad; evidencid gue la probabilidad de
presentar alta autoeficacia aumenta un 94% por
cada punto gue aumenta la nota media, mientras
que la probaobilidad de presentar éxito académico
aumenta un 8% al incrementarse la autoeficacio
académica percibida.”

La aufoeficacia vy la personalidad estan estadisti-
camente relacionadas en senfido positivo, por 1o
que son predictores y factor protector frente a la
aparicibn de malestar psiquico en personal de
enfermeria.”?. De igual manera, la autoeficacia es
un mediador entre el bienestar subjetivo y la salud
general®

La autoeficacia percibida en universitarios tiene
una relacion significativa con el bienestar psicologico
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y sus dimensiones: aufoaceptacion, relaciones
pOositivas con ofros, autonomia, dominio del enforno,
oropdsito en la vida y crecimiento personal.f

Se ha clbsernvado gue factores como la dependencio
economica, aufoestima, trabajo, estado civil y
género afectan la autoeficacia en la realizacion
de gjercicio fisico como factor protecior en el consumo
de drogas lo anterior; convalida la perfinencia de
contar con programaos para fortalecer la autoeficacia
y asf disminuir el consumo de drogas'. En afletas,
lo autoeficacia asociada a objetivos y metas
personales confrastada con rasgos de ansiedad
y rendimiento segUn género fienen correlacion
significativa confirmando que la orientacion por
fareas mejora el rendimiento y mejora las creencias
sobre la aufoeficacia, en este caso de atletas.™

Los perfiles de autoeficacia percibida de homiores
y mujeres universitarios en México reportan que
las mujeres alcanzan punfuaciones mas alfas en
autoeficacia percibida y con mayor necesidad
y posibilidad de ser mdas aufoeficaces. Sugieren
gue al disenar infervenciones de mejora de la
autoeficacia percibida se considere el factor
gémero.wm

Los estudios sobre aufoeficacia revisados evidencion
la necesidad de incrementar el nUmero de
INvestigaciones en poblaciones universifarias, donde
la mayor produccion se hace en Norteamérica
USA. vy Europa, mientras gue América Latina fiene
un minimo de investigacion sobre el topico.”

Esta investigacion de alcance descriptivo, solbre
aufoeficacia en estudiantes de nuevo ingreso a
Enfermeric; usando la escala de aufoeficacia
percibida de Ralph Schwarzer y Judith Baessler
(1996)%, tfraducida al espanol; pretende generar
inferés por la autoeficacia como categoria a incluir
en el andlisis del desempeno académico de los
alumnos, NO solo de Nnuevo INgreso sino en quienes
estan en sifuacion de pracfica clinica o comunitario.
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MATERIAL Y METODO

iseno descriptivo fransversal en una
poblacion de alumnos de nuevo iNgreso
a la carmera de enfermeria. Se incluyeron a
fodos los alumnos de primer semestre
sumando un total de 342 entfrevistados
quienes contestaron el formulario el dia vy la hora
de su aplicacion. El método de recoleccion de
datos fue una enfrevista directa instfrumentadao
utilizando la escala de Dr. Raloh Schwarzer y Dra.,
Judith Baessler, fraducida al espanol en 1996
por los misrmos autores, consta de 10 preguntas en
escala tipo Likert gue mide el juicio de la capacidad
de realizar acciones exitosas. Presenta un pafron
de respuesta gue va de 1 a4, donde 1 =incorrecto;
2 = apenas cierfo; 3= mas bien cierto vy 4= cierto; el
valor mas alfo es cuarenta y el mas bajo es diez. A
mayor punfaje, mayor la aufoeficacia percibida.
La escala se ha aplicado en poblacion latina y
europeda, con la obfencion de alfa de conbrach
de 81 y 93 respectivamente. En este caso con
poblacion mexicana calificd con 0.86.

Los datos se procesaron en SPSS version 230 y se
presentan en una fabla con valores porcentuales
ordenadas en escala decreciente a partir del item
‘C" Cierto.

RESULTADQOS

lrangode edadesde 1/ a24 anos. El /72%
mujeres y el 22.8% hombres; segun estado
civil el 66.1% no fiene parejay el 31.3% tiene
pareja. El /6% no tiene empleoy el 71.6% es
dependiente econdmico. (ver fabla 1)

Respecio ala autoeficacia percitida, ol preguntarseles
Jpuedes resolver problemas dificiles si fe esfuerzas
lo suficiente”? se observa gue el 2.3 % contestaron
incorrecto; 7.6 % dijeron que es apenas cierto. El
22.5% dijeron gue es apenas cierfo mienfras gue
el 6/75% expresaron que es cierto, que si se esfuerzan
pueden resolver problemas dificiles.
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En el rubro puedes resolver la mayoria de los
problemas si te esfuerzas o necesario? el 59.1%
respondid que es cierto, para el 32.7% fue mas
pien cierfo, el 6.4% apenas cierfo. Solo 1.8% dice
gue lo anterior es incorrecto. Para el 22.5% es mas
bien ciertoy 6/5% dice que es cierfo, gue si se esfuerza
lo suficiente puede resclver problemas dificiles.

El 48.5% acierta a que le es facil persistir en lo que
se propone para lograr sus metas. Un 9.9 dijo que
esfo es a penas cierto, y un 36.3 % expresd que es
mas bien cierfo. SOlo un 5.3% considera que No le
es facil persistir en lo que se propone.

El 42.4% v el 40.6% respectivamente indican que
es cierfo y mdas bien cierto que gracias a sus
cualidades y recursos superan stuaciones Imprevistas.
En cambio, un 140% vy 2.9% responden gque es
apenas cierto e incorrecto respectivamente.

Para 40.9% v el 26.3% contfesto Cierfo y Mds bien
clerfo que encuentran la manera de obtener lo
que quieren a pesar de alguna oposicion. En
cambio, el 202% vy 12.3% respondid apenas cierto
e incorrecto,

Respecto a la confianza para manegjar eficazmente
aconfecimientos inesperados el 4.1% lo asume
como incorrecto; para un 16.1% es apenas cierto,
No obstante, para un 39.5% es mdas bien cierto y el
404% dice gue puede manejar aconfecimientos
INnesperados eficazmente.

Sobre la capacidad de encontfrar alfernativas
para resolver un problema el 41.2% senala que es
MAs bien cierto que altener gue hacer frente a un pro-
tlema, generalmente se les ocurren varias affernativas
de como resolverlo, en cambio un 15.8% respon-
did que es apenas cierto.

Respecto a si se les ocurre qué hacer ante o dificil el
A474% v 36.5% respondid que es mas bien cierto y
cierfo gque generalmente se les ocurre qué hacer.
En contraste un 12.6% v 3.5% refieren en su respuesta
apenas cierto e incorrecto respectivamente.

Cuando se les preguntod si (Venga lo que venga
eres capaz de manegjarlo? el 42.1% dijo que es

mMas bien cierfo y 35.1% reveld que es cierto. Para
un 19.3% es a penas cierto solo el 3.5% indico que
es incorrecfo.

Respecto a las habilidades anfe dificultades un
44.4% opina gue es mas bien cierfo que cuando
se encuentran en dificuttades pueden permanecer
franguilos porgue cuenton con hailidades Nnecesarias
para fratar ese tipo de situaciones. El ©.4% carecen
de habilidades vy para el 205% es apenas cierto
que logran franquilizarse ante situaciones dificiles.

DISCUSION

0s hallazgos respecto a la disposicion al logro
de metas en los alumnos de nuevo INgreso
coinciden con los de Barraza A, Hernandez
L.” guien afima gue un nivel affo de aufoeficacia
percibida es un indicador de buen rendimiento
académico y bajos niveles de estrés. Para el caso
de esfudiantes de enfermerio es deseable monitorear
la autoeficacia percibida, especificamente en 10s
campos clinicos; caracterizados por ser generadores
de estrés, ansiedad vy sifuaciones inesperadas e
imprevistas. Estudios de este tipo coadyuvardn @
unN proceso de aprendizaje saludable y una mayor
probabiidad de éxito acodémico como lo reportaron
Rios Risquez M, Sanchez Meca J, Godoy Femdndez C?

Por el confrario, los casos de bajas puntuaciones
en autoeficacia percibida como 1os olbservados
por Garcia Ferndandez J MY se predicen alfos niveles
de ansiedad. Lo antferior coincide con Calbanach
R, Arias A, Rodriguez C° quien demuestra que o
autoeficocia percibida alfa incide sobre el bienestar
psicologico, la personalidad vy la salud general SA
de Souza L° siendo al mismo fiempo un predictor,
mediador y profector del malestar psiquico, en el
caso de las enfermeras en situacion de practica
segun 1o revisado por Rios Risquez M, Sanchez
Meca J, Godoy Ferndndez C."*

La autoeficacia estd asociada a la dependencia
econdmica, autoestima, trabajo, estados  civil,
pienestar, estrés, ansiedad, salud fisica vy psiquica,
rendimiento escolar, bienestar psicologico, salud
general, fodo en el marco del género. Afectan la
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autoeficacia en la realizacion, por ejemplo de
gjercicio fisico, considerada un factor profector en
el consumo de drogas, o anferior convalida 1o
perfinencia de confar con programas Para forfalecer
la autoeficacia y asl disminuir o exposicion a riesgos
para para la salud, por ejemplo, las drogas vy
apoyandose en o observado por De Ledn A, ef
al.!" fortalecer la aufoeficacia en los alumnos ante
las dificultades vy refos de la practica clinica.

Cabe mencionar gue en esfe caso No se hace lo
diferencia en la autoeficacia por género. No oosiante, se
refoma la propuesta de Aguirre F, Blanco R, Judit
M, Rodriguez V, Ormelas M. * quienes compararon
lo autoeficacia percibida entre homiores vy mujeres
observando gue las mujeres en comparacion con
los hombores clcanzan affos puniajes de autoeficacia
percibida y muestran mayor necesidad vy
probabiidod de ser mas autoeficaces gue os varones,
Por ende, toda infervencion para fortalecer la
autoeficacia serd diferenciada por género.

No olbsfante, 1os buenos resulfados fres fterms donde
la frecuencia de ‘Incorrecto’ debiera revisarse:
Q) ‘permanecer franquilo en situaciones dificiles”
donde 22 casos 64% calificaronen I’ b) persistencia
hasta alcanzar metas propuestas se registran 18
Ccasos 53% fambién ubicados en 1"y el ¢) “‘encontrar la
manera de obtfener lo que quiera, aungue haya
oposicion” donde 43 casos 20.2% marco ‘I Las
fres categorias fienen implicaciones susceptibles
de ser atendidas. (VER TABLA 2)
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CONCLUSIONES

a autoeficacia se entiende como la copacioad

de las personas de reaccionar con autodominio

y habllidades concretas anfe sifuaciones

imprevistos © adversas. La escala de Schwrzer &

Baessler'® permitic establecer el perfil de los
alumnos Nnuevo ingreso a la carrera de Enfermeria,
mMismos que alcanzaron alto Nivel de aufoeficacia
percitida reflejada en que pueden enconfrar 1a
manera de obtener sus propdsitos, si se esfuerzan
lo necesarioy 1o suficiente, pueden resolver problermas
dificles, aun cuondo encuentren oposiciones.

Destaca gque los alurmnos de nuevo ingreso cuentan
con herramientas de afrontamiento vy expresan
ademds gue pueden pensar alfernativas de solucion
a sus casos personales. En general, los entrevistados
consideran gue gracias a sus cualidades y recursos
pueden superar situaciones imprevistas. El grupo
esfudiado reporta ademas, gue les es facil persistir en
lo que se ha propuesto hasta llegar a alcanzar sus
metas. Tienen confianza en que podrian manejar
eficazmente aconfecimientos inesperados.

En conclusion, de acuerdo con la escala Schwarzer,
R. Baessler, J,'"® los alumnos de nuevo ingreso
olcanzan alfos niveles de aufoeficacia percibido
ya gue consideran, gue disponen de herramientas
para afrontar situaciones complejas. No obstante,
es desedlble abordar; desde o cualitativo; los casos,
aungue pPocos; en gque la autoeficacia No es
adecuada foda vez que en enfermeria se exige O
todos un margen de error minimo en la practica
clinica, para lo cual se requiere un alfo nivel de
aufoeficacia.
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Tabla 1. Distribucion segun edad y género de 1os alumnos de nuevo ingreso a la licenciatura en enfermeria
entrevistados sobre aufoeficacia. 2016

EDAD . MASCULNO . FEMENINO TOTAL
15-19 172 3 206
20-24 76 38 14
25-29 i 8 4 ; 12
30-34 3 1 4
35-39 ' 2 . 1 . 3

40-+ 3 0 3
TOTAL ' 264 : 78 : 342

Fuente: Datos elalborados por: Najera Vuelvas J, Pacheco Arce AL, Rodriguez
Becerra C, Téllez Ortiz Il, SGnchez Estrada T. ENEO-UNAM 2016

Tabla 2. Aufoeficacia percibida en alumnos de nuevo ingreso a la licenciafura en enfermeria. 2016

| AC MBC C
Incorrecto Apenas Cierto Mads Bien Cierto Cierto
TEMS | AC MBC C TOTAL
1 Puedes resolver problemas dificiles si te esfuerzas lo suficiente 8 % 7 ¢ 8 342
' + 2.3% o 1.6% . 22.5% . 67.5% + 100%
2 : Puedes resolver la mayoria de los problemas si te esfuerzas .6 L2 L2 . 202 . 342
. lo necesario . 1.8% . 64% . 327% . 591% | 100%
3 ' Te es fdcil persistir en lo que se ha propuesto hasta llegar + 18 34 124 © 166 t 342
. adlcanzar tus metas. " 5.3% C9.9% " 36.3% \ 485% ' 100%
4 . Gracias a fus cualidades y recursos puedes superar .10 - . 139 . 145 . 342
. situaciones imprevistas. . 29% . 140% . 406% . 424% . 100%
5 ! Puedes encontrar la manera de obtener lo que quieras, C 43 L8 Y 140 L 342
'+ aunque alguien se te oponga v 12.3% ¢ 202% v 26.3% + 409% + 100%
6 ! Tienes confianza en que podrias manejar eficazmente L4 . 55 . 135 . 138 342
+ acontecimientos inesperados. " 41% " 16.1% ' 39.5% ' 40.4% ' 100%
7 . Altener que hacer frente a un problema, generalmente se L 10 . 54 L1141 . 137 . 342
' te ocurren varias alternativas de cémo resolverlo. ' 2.9% ' 158% | 402% ' 401% . 100%
___________________________________________________________________________ Y (R
8 ! Site encuentras en una situacién dificil, generalmente se te C12 LA Lo162 ¢ 128 L342
+ ocurre que debes hacer. + 35% v 12.6% v 47.4% + 365% + 100%
9 "y I i I 4 - 12 L66 Co144 120 L3342
‘enga lo que vengaq, por lo general eres capaz de manejarlo. " 35% L 103% . 421% \ 351% . 100%
id ! Cuqnd.o te encuentras en dificultades pl..l.edes permdnec'er L2 L 70 L 152 . o8 342
+ tranquilo/a porque cuentas con las habilidades necesarias ' . ' 5 ' o - "
\ para manejar situaciones dificiles. L 64% ! 208% 1 444% 287% ' 100%

Fuente: Datos elalborados por: Ndajera Vuelvas J, Pacheco Arce AL, Rodriguez Becerra C, Téllez Ortiz |,
Sanchez Estrada T. ENEO-UNAM 2016
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